POLITYKA PRYWATNOSCI

MULTIPRO COMPANY SP. Z 0.0.

Wersja: 1.0 | Data wejscia W ZYCI€: ....coeveveerrerererererenenees

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Niniejsza Polityka prywatnosci okres$la zasady przetwarzania danych osobowych przez Multipro
Company sp. z 0.0. w zwiazku ze Swiadczeniem ustug szkoleniowych i rozwojowych, obstuga
klientéw oraz prowadzeniem strony internetowe;j.

2. Polityka dotyczy klientéw, uczestnikow szkolen, przedstawicieli klientéw biznesowych, treneréw,
wspoélpracownikdw oraz oséb kontaktujacych sie ze Spoika.

3. Spolka przetwarza dane zgodnie z RODO i wlasciwymi przepisami prawa, stosujgc zasady

minimalizacji danych, ograniczenia celu i przechowywania, prawidlowo$ci oraz poufnosci.

§ 2. Administrator danych

4. Administratorem danych jest Multipro Company sp. z 0.0., ul. Zachodnia 7/23, 10-687 Jaroty; KRS:
0001215917, NIP: 7394027070, REGON: 543708862.

5. Kontakt w sprawach danych osobowych: multipro.kontakt@gmail.com lub pisemnie na adres Spoiki.

6. Jezeli zostanie wyznaczony inspektor ochrony danych, jego dane kontaktowe zostang udostepnione

zgodnie z przepisami.

§ 3. Zakres przetwarzanych danych

W zaleznosci od rodzaju relacji Spétka moze przetwarzac: imie i nazwisko, dane firmy i jej

przedstawicieli, dane kontaktowe, informacje o zgloszeniu i udziale w szkoleniu, obecnosci, wynikach
weryfikacji efektow uczenia sie, wydanych zaswiadczeniach, kompetencjach treneréw, a takze dane
umowne, ksiegowe i rozliczeniowe. Przy ustugach dofinansowanych zakres danych moze wynikac z

wymagan konkretnego programu.

§ 4. Cele i podstawy prawne

7. Obstuga zgloszen, zawieranie i wykonywanie uméw z osobami fizycznymi - art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

8. Wypekianie obowigzkéw podatkowych, rachunkowych i innych obowiazkéw prawnych — art. 6 ust.
1 lit. c RODO.

9. Kontakt z przedstawicielami klientéw biznesowych, organizacja szkolen, dokumentowanie
wykonania ustug i zapewnianie jakosci — art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes w prowadzeniu
dzialalnosci i obstudze wspdlpracy), gdy podstawa ta jest odpowiednia.

10. Obsluga reklamacji, ustalanie, dochodzenie lub obrona roszczen — odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b, ¢
lub f RODO.

11. Realizacja i rozliczanie ustug dofinansowanych — na podstawie przestanki prawnej ustalonej dla
danego programu, w tym obowigzku prawnego, jezeli taki istnieje.

12. Marketing — na wlasciwej podstawie z art. 6 RODO, z uwzglednieniem wymaganych odrebnie zg6d
na komunikacje marketingowa. Jesli podstawa jest zgoda, mozna ja wycofa¢ bez wplywu na
zgodno$¢ wczedniejszego przetwarzania z prawem.

§ 5. Zrédta danych

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od 0s6b, ktérych dotycza, albo — w zakresie niezbednym do

organizacji ustug — od pracodawcow, klientéw zamawiajacych szkolenia lub uprawnionych instytucji. W
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razie pozyskania danych z innego zrodla Spdtka realizuje obowigzek informacyjny z art. 14 RODO, chyba
Ze ma zastosowanie ustawowy wyjatek.

§ 6. Odbiorcy danych

Dostep do danych moga mie¢ upowaznione osoby w Spolce, trenerzy i wspélpracownicy, dostawcy ustug
IT i hostingu (w tym Google, Zoom oraz nazwa.pl - stosownie do wykorzystywanych ustug), ksiegowos¢,
operatorzy programow dofinansowania, instytucje kontrolne i organy uprawnione na mocy prawa. Z
podmiotami przetwarzajacymi dane w imieniu Spéiki zawierane sa umowy powierzenia, gdy sa
wymagane.

§ 7. Czas przechowywania danych

13. Dane umowne i szkoleniowe — przez czas realizacji ustugi, a nastepnie przez okres wynikajacy z
wlasciwych obowiazkoéw prawnych i okreséw przedawnienia roszczen.

14. Dokumenty ksiegowe i podatkowe — przez okres przewidziany wlasciwymi przepisami.

15. Dokumentacja ustug dofinansowanych — przez okres wynikajacy z zasad i uméw konkretnego
programu oraz przepisow prawa.

16. Dane przetwarzane na podstawie zgody — do jej wycofania lub ustania celu, o ile nie zachodzi inna
podstawa dalszego przetwarzania.

17. Dane zwigzane z kwalifikacjami trenerédw — przez czas uzasadniony wspdlpraca, obowigzkami
dokumentacyjnymi i ewentualnymi roszczeniami.

§ 8. Prawa os6b

Na warunkach okreslonych w RODO osobie przystuguje prawo dostepu do danych, sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu oraz wycofania zgody, jesli
przetwarzanie opiera sie na zgodzie. Zgdania mozna przesyla¢ na adres wskazany w § 2. Przystuguje
takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Poszczeg6lne prawa
moga podlegac¢ ustawowym ograniczeniom.

§ 9. Bezpieczenstwo danych

Spoika stosuje srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do ryzyka, w szczeg6lnosci ograniczenie
dostepu do danych, ochrone kont i dokumentdw, zasady poufnosci oraz zabezpieczenia dokumentacji
papierowej i elektronicznej. Uprawnienia dostepu sa nadawane zgodnie z zakresem obowigzkow.

§ 10. Przekazywanie danych poza EOG

18. Spdika korzysta z ustug Dysk Google i Zoom, w zwigzku z czym dane osobowe moga by¢
przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, w szczegolnosci do Standw Zjednoczonych.

19. Transfery powinny odbywac sie przy zastosowaniu wlasciwych mechanizméw rozdziatu V RODO,
zaleznie od dostawcy i ustugi, np. decyzji stwierdzajgacej odpowiedni stopien ochrony albo
standardowych klauzul umownych wraz z wymaganymi zabezpieczeniami.

20. Informacje o stosowanych dla danej ustugi zabezpieczeniach i mozliwosci uzyskania ich kopii
mozna uzyskac pod adresem multipro.kontakt@gmail.com.

§ 11. Zautomatyzowane decyzje i profilowanie

21. Spolka nie stosuje wobec osob, ktorych dane dotycza, decyzji opartych wylacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, wywolujacych skutki prawne lub podobnie
istotnie wplywajacych na te osoby w rozumieniu art. 22 RODO.
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22. Decyzje dotyczace uslug rozwojowych i wspélpracy podejmuja upowaznione osoby; ostateczne
decyzje naleza do Zarzadu Spoiki.

§ 12. Strona internetowa i cookies

23. Spoika prowadzi strone internetowa z wykorzystaniem ustug hostingowych nazwa.pl.

24. Podczas korzystania ze strony moga by¢ przetwarzane dane techniczne, w tym adres IP, data i
godzina polaczenia oraz informacje o przegladarce, w celu zapewnienia dzialania i bezpieczenstwa
serwisu.

25. Strona moze wykorzystywac pliki cookies niezbedne do jej funkcjonowania. Inne technologie,
wymagajace zgody, moga by¢ uruchamiane wylacznie po uzyskaniu zgody uzytkownika; uzytkownik
powinien mie¢ mozliwo$¢ odmowy i jej wycofania.

26. Szczegoly dotyczace faktycznie stosowanych cookies, ich dostawcéw i okreséw dziatania sa
udostepniane uzytkownikowi w informacji o cookies na stronie. Uzytkownik moze takze zmienia¢
ustawienia przegladarki.

§ 13. Dobrowolno$¢ podania danych

Podanie danych jest co do zasady dobrowolne, ale niektére dane sa konieczne do zawarcia i wykonania
umowy, uczestnictwa w szkoleniu, wystawienia dokumentéw lub spelnienia obowigzku prawnego.
Niepodanie wymaganych danych moze uniemozliwic realizacje danej ustugi. O obowigzku podania
danych wynikajacym z przepiséw lub warunkéw programu Spoika informuje we wlasciwym zakresie.

§ 14. Zmiany polityki

Polityka jest aktualizowana w przypadku zmian przepisow, sposobéw przetwarzania danych,
wykorzystywanych ustug i technologii. Aktualna wersja jest udostepniana osobom, ktérych dane
dotycza.

Data zatwierdzenia: ........ceverreveennienne

Zatwierdzil(a) w imieniu Zarzadu: .........ceceevevevcrenenerenenenens
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